SMLOUVA O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU
PRILOHA €. 1 K PRAVIDLUM DOBROCINNYCH PROJEKTU DONIO

(dale jen “Zpracovatelska smlouva’), ktera tvofi Prilohu ¢. 1 a nedilnou soucast Pravidel
dobrocinnych projektd Donio, uzaviend mezi smluvnimi stranami:

(1) Donio s.r.o., ICO: 084 13 371, se sidlem Bucharova 2928/14a, Stodulky, 158 00 Praha
5, zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn.
C 317514

a

Nadaéni fond Donio, se sidlem Bucharova 2928/14a, StodUlky, 158 00 Praha 5, ICO:
085 44 051, zapsanym v nadacnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze
pod sp. zn. N 1749

(dale jen ,Donio.cz", ,Zpracovatel“ nebo také jako “my")
A

(2) Zakladatel Dobrocinné sbirky ve prospéch Pfijemce
(dale jen ,Zakladatel”, ,Spravce"” nebo také jako “vy”)

(Zpracovatel a Spravce dale spole¢né jako ,Smluvni strany” a jednotlivé ,Smluvni
strana®).

Pokud budete vyuzivat sluzbu Donio.cz ve formé poskytnuti platformy Donio a dalsich s ni
souvisejicich sluzeb, zejména zakladani a poradani vefejnych dobrocinnych sbirek
(“Sluzby”), pak bude muze byt Donio.cz v urcitych pfipadech zpracovatelem Osobnich
Udajd, které mu svéfite.

Sluzby jsou poskytovany na zakladé Pravidel dobrocinnych projektd Donio, jeZ jsou
soucasti Podminek pouzivani sluzby Donio (“Podminky”). Odsouhlasenim Podminek a
uzavienim smlouvy mezi ndmi potvrzujete, Ze jste se seznamil/a a souhlasite se
Zpracovatelskou smlouvou, a je pro Vas pravné zavazna. Tato Zpracovatelska smlouva se
vztahuje na vdechny uzivatele, ktefi maji ke Sluzbam pfistup a ktefi jsou vic&i Donio.cz v
pozici spravce.

Prectéte si prosim peclivé tuto Zpracovatelskou smlouvu, ktera vymezuje podminky
zpracovani Osobnich udaju, za kterych je Sluzba poskytovana. V pfipadé dotazl, které
se budou tykat zpracovani Osobnich Udajd, nds mulzete kdykoliv kontaktovat na

donio@donio.cz.

Smiluvni strany zpracovavaji Osobni Udaje v souvislosti s uzavifenou smlouvou podle
Podminek v souladu s pravnimi predpisy, zejména v souladu s Nafizenim Evropského
parlamentu a rady (EU) 2016/679 (dale jen “GDPR"). Podle GDPR musi Smluvni strany
pisemné upravit pravidla zpracovani, coz provadéji v této Zpracovatelské smlouve.

1 PREDMET ZPRACOVATELSKE SMLOUVY

11 Shrnuti. Pokud chcete wvyuzivat Sluzby a zalozite si na platformé& Donio
Dobrodinnou sbirku, mize se stat, Ze budete v pozici Spravce Osobnich Udaju,
které ndm za Ucelem realizace Dobrocinné sbirky svéfite a které budeme jako
Zpracovatel zpracovavat. Ohledné Osobnich Gdajd, které nejsou zvefejnovany v
ramci Dobrocinné sbirky realizované na zakladé vaseho pokynu dodrzujeme
micenlivost a dbame na jejich bezpelnost.

12 Co znamena pozice zpracovatele a spravce. Pri uzivani Sluzeb predavate jako
Spravce Osobni udaje spoleCnosti Donio.cz, kterd je nasledné na vas pokyn a v
rozsahu vami zvoleném zpracovava jako Zpracovatel. Proto jste pfi zpracovani v
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postaveni Spravce Osobnich Udajl dle &l. 4 odst. 7 GDPR, zatimco Donio.cz je v
postaveni Zpracovatele dle €l. 4 odst. 8 GDPR.

Predmeét a Gcel Zpracovatelské smlouvy. Uzavienim této Zpracovatelské smlouvy
jako Spravce povérujete Zpracovatele, aby pro vas provadél zpracovani Osobnich
Udajl v souvislosti s poskytovanim Sluzby. Cilem je zajisténi ochrany Osobnich
Udaji v rozsahu pozadovaném pravnimi predpisy. Podrobnéjsi Uprava povahy,
rozsahu, Ucelu a trvani zpracovani Osobnich Gdajd je déle v této Zpracovatelské
smlouve.

Sluzba Donio.cz. Primarni funkcionalitou platformy Donio, je zprostfedkovani
realizace Dobrocinné sbirky pro vas, jakozto jejiho Zakladatele. Sluzby Donio.cz jsou
blize definovany v Podminkach.

Pisemna forma. Podle ¢lanku 28 GDPR musi Smluvni strany pisemné upravit
pravidla zpracovani, a to v této Zpracovatelské smlouvé.

Definice. Definice pojmu v Podminkach budou prevzaty ve stejném vyznamu i do
této Zpracovatelské smlouvy.

Doba trvani Smlouvy. Tato Zpracovatelskd smlouva se uzavira na dobu trvani
poskytovani Sluzeb dle Podminek.

Okamzik uzavieni a ukonéeni Zpracovatelské smlouvy. Zpracovatelskd smlouva
je uzaviena v okamziku dokonceni registrace za ucelem uzivani Sluzeb. Ukoncit
Zpracovatelskou smlouvu je mozné za stejnych podminek, jako v pfipadé ukonceni
smlouvy ve znéni Podminek.

Uéinky ukonéeni. Ukongeni této Zpracovatelské smlouvy ma za nasledek zaroven
ukonceni smluvniho vztahu v oblastech, kterych se tato Zpracovatelska smlouva
tyka, pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak. Souc¢asné ukoncenim smluvniho
vztahu, ktery se Fidi Podminkami, je ukoncena i tato Zpracovatelskda smlouva.
Ukoncenim této Zpracovatelské smlouvy vSak nejsou dotCeny povinnosti
Zpracovatele pfi predavani (navraceni) Osobnich udajd Spravci &i jejich likvidaci a
dodrzovani ddvérnosti informaci.

POVAHA, ROZSAH, TRVANI A UCEL ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Povaha Osobnich Gdaja. Zpracovani Osobnich Gdajd, ke kterému dochézi v ramci
poskytovani Sluzeb na zakladé Podminek. Jedna se predevsim o jméno a pfijmeni
Prijemce vytézku z Dobrocinné sbirky, pro kterého Spravce takovou sbirku zalozil.
Déle pljde o veskeré Udaje potiebné k realizaci Dobrocinné sbirky, jako jsou adresa
Prijemce, kontaktni Udaje, fotografie, informace o jeho zdravotnim stavu, nebo jiné
informace, které si preje Spravce u Dobrocinné sbirky uvadét.

Titul zpracovani. Pravnim dlvodem pro zpracovani Osobnich Udajd v rdmci
poskytovani Sluzby je plnéni smlouvy (Podminek).

Kategorie subjektl Osobnich Gdajh. Zpravidla se jednd o osobu Pfijemce, pro
kterou Spravce spolu se Zpracovatelem realizuje Dobrocinnou sbirku.

Rozsah zpracovani: V zavislosti na tom, jak Spravce vyuziva primarni Sluzbu,
mohou byt v souvislosti s poskytovanim primarni Sluzby zpracovavany zejména
tyto typy Osobnich Gdajd:

241 Kontaktni uUdaje: Jméno, pfijmeni, datum narozeni, e-mailova adresa,
telefonni Cislo, adresa bydlisté Prijemce;
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242 Citlivé adaje (Zvlastni kategorie Osobnich udaji) o PFijemci: Udaje o
Zdravotnim stavu, |é¢bé, Zivotni pfibéh Prijemce, fotografie a podobizny
Prijemce.

Zvlastni kategorie Osobnich Udaji. Jsou to takové Osobni Udaje, které vypovidaji
o rasovém ¢i etnickém plvodu, politickych nazorech, nabozenském vyznani Ci
filozofickém presvédceni, Clenstvi v odborech, zdravotnim stavu &i o sexualnim
Zivoté nebo sexudlni orientaci fyzické osoby. Za zvldstni kategorii Udajd jsou
povazovany i genetické a biometrické udaje, pokud jsou zpracovavany za Ucelem
jedine¢né identifikace fyzické osoby.

Uéel zpracovani. Ucelem zpracovani je:

2.6.1 umoznit Spravci zalozit a realizovat Dobrocinnou sbirku ve prospéch
Prijemce;

2.6.2 rozsitit povedomi o Dobrocinné sbirce mezi verejnost;

2.6.3 poskytnout Pfijemci vytézek z Dobrocinné sbirky;

Zpusob zpracovani. Viechny Osobni Udaje budou zpracovavany v elektronické
podobé a zpracovani bude spocivat v zejména v pfenosu a uchovani Osobnich
Udaju, Ci jejich zpfistupnéni vefejnosti pro Ucely propagace Dobrocinné sbirky.

Doba zpracovani. Osobni Udaje jsou zpracovavany po dobu, kdy jsou Smluvni
strany vazani Podminkami, ledaze Podminky nestanovi jinak (napf. v ramci
archivovani ukonc¢ené Dobrocinné sbirky na platformé Donio), ¢i pokud pravo EU
nebo Ceské republiky nevyzaduje jejich dalsi ulozeni.

PRAVA A POVINNOSTI ZPRACOVATELE

Mlcéenlivost Zpracovatele. Zpracovatel se =zavazuje dodrzovat povinnost
mlcenlivosti o vsech Osobnich Udajich predanych Spravcem, a bude je udrzovat v
tajnosti, nezvefejni je, nepfistupni tfeti osobé&, a to ani jako celek, ani jejich ¢asti.
Povinnost mlcenlivosti se neuplatni v situaci, kdy ma dojit k prFedani ¢i
zvefejnéni Osobnich Gdajad na zakladé pokynu Spravce (zejména za Uéelem
realizace Dobroc¢inné sbirky), nebo pokud tak predpoklada pravni predpis.

Omezeni pFistupu. Zpracovatel zajisti, aby byl pfistup k Osobnim Udajdm omezen
pouze na (a) zameéstnance, ktefi zpracovavaji Osobni Udaje v ramci pracovni naplng,
a dale (b) osoby, které spolupracuji se Zpracovatelem a v ramci spoluprace mohou
pro néj zpracovavat Osobni Udaje, a to v souladu s podminkami této Zpracovatelské
smlouvy a za Ucelem poskytnuti Sluzeb podle Podminek. Pokud se na tyto osoby
nevztahuje zakonna povinnost mliéenlivosti, Zpracovatel zajisti jejich smluvni
micenlivost. Toto omezeni se nevztahuje na Osobni Udaje zpfFistupnované v
ramci Sluzby, vefejnosti za Gcelem realizace Dobroéinné sbirky.

Dalsi zavazky Zpracovatele. Zpracovatel se zavazuje:

331 pfi zpracovani Osobnich Gdajd dodrzovat vedkeré povinnosti vyplyvajici pro
Zpracovatele Osobnich Udajd z relevantnich pravnich predpisu;

332 zpracovavat Osobni Udaje vyluc¢né na zékladé pokyn Spravce ucinénych dle
této Zpracovatelské smlouvy, véetné v otdzkach predani Osobnich Udajd do
tfeti zemeé nebo mezinarodni organizaci;

333 oznamit bez zbytec¢ného odkladu Spravci pfipady, kdy je ze strany Ufadu pro
ochranu Osobnich Gdajd ¢i jiného spravniho orgdnu zahajena kontrola nebo
jiné spravni fizeni ve vztahu ke zpracovani Osobnich Udajl Zpracovatelem, a



poskytnout Spravci veskeré informace o pribéhu a vysledcich této kontroly,
resp. prubéhu a vysledcich takového fizentf;

334 byt Spravci ndpomocen pfi zajistovani souladu s povinnostmi Spravce
tykajicich se zabezpeleni Osobnich udajd dle ¢&l. 32 az 36 GDPR pfi
zohlednéni povahy zpracovani, které ma Zpracovatel provadét;

335 ohléasit Spravci o kazdém poruseni zabezpeleni Osobnich Udajd, o kterém
se dozvi, a to bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 48 hodin od chvile, kdy
se 0 poruseni zabezpeceni dozvi. Minimalni rozsah tohoto oznameni je
uvedeny v ¢l. 33 odst. 3 GDPR;

336 Vvést evidenci veskerych poruseni zabezpeceni Osobnich Udajl a pfijatych
napravnych opatfeni k zajisténi odpovidajici drovné zabezpeceni zpracovani.
Zpracovatel je povinen poskytnout Spravci veskerou potfebnou souc¢innost
spojenou s Setfenim poruseni zabezpeceni a plnéni povinnosti Spravce dle
¢l. 33 az 34 GDPR,;

337 byt Spravci ndpomocen pfi dolozeni proces( ¢i dokumentd, které prokazuji,
ze Spravce dodrzuje GDPR.

34 Zakonnost zpracovani. Povinnosti Zpracovatele tykajici se ochrany Osobnich udaju
se Zpracovatel zavazuje plnit po celou dobu Uc¢innosti smlouvy ve znéni Podminek,
pokud z Podminek, této Zpracovatelské smlouvy nebo pfislusnych pravnich
predpist nevyplyva, Ze maji trvat i po zaniku jeji Géinnosti.

35 Povinnost Zpracovatele v pfipadé ukonceni spoluprace. Zpracovatel se zavazuje,
Zze v pripadé ukonceni poskytovani Sluzeb vymaze veskeré Osobni Udaje, pokud
neni stanoveno Podminkami nebo Zasadami zpracovani Osobnich Gdajd, ze se
uchovavaji i po ukonceni poskytovani Sluzeb (napf. v ramci archivovani ukoncené
Dobroginné sbirky na platformé& Donio), nebo pokud pravo EU nebo Ceské
republiky nevyzaduje jejich ulozeni.

4 TECHNICKA A ORGANIZACNI OPATRENi ZPRACOVATELE, ZAPOJENI
ZPRACOVATELE
4] Technicka opatfeni. Prijali jsme a zavazujeme se udrZovat vhodnd technicka

opatfeni s pfihlédnutim ke stavu techniky, ndkladdm na provedeni, povaze,
rozsahu, kontextu a Ucellm zpracovani Osobnich Udajd i k rizné pravdépodobnym
a rdzné zavaznym rizikdm, a to ve v3ech oblastech, kde dochézi ke Zpracovani
Osobnich Udaju (zejména provoz Webu, plnéni smlouvy, zaméstnanecké agenda).
Mezi pfijata technicka opatfeni patfi:

411 pravidelné zalohovani dat;

412 aktualizace antivirovych softwarovych systémg;

413 pfistupovd hesla do informacnich systémU( (kde budou Osobni Udaje
zpracovany) a opravnéni k pfistupu jsou kontrolované na Urovni jednotlivcu.

4.2 Organizacéni opatfeni. Prijali jsme a zavazujeme se udrzovat nasledujici opatfent:

421 nadi zaméstnanci, ktefi maji pfistup k Osobnim uUdajim, jsou zavazani
mlcenlivosti;

422 jmenovali jsme povéfence pro ochranu Osobnich Gdajd; a

423 nasi zaméstnanci jsou seznameni s pravidly bezpecné prace na pracovnich
zatizenich véetné principu ochrany Osobnich udajd.
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Zapojeni zpracovatelé. Osobni Udaje, které na zakladé Zpracovatelské smlouvy
ziskame, nezpfristupnime tfeti osobé. Vyjimku tvofi zpracovatelé, ktefi jsou uvedeni
nize, a s jejichz zapojenim Spravce souhlasi:

431 Webglobe (webhosting a sprava serverd);
432 CENTRUM UCETNICTVIs.ro. (G&etnictvi);
433 ComGate (platba).

434 Trustpay (platba).

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Zakonnost zpracovani. Spravce a Zpracovatel se zavazuji dbat na dodrzovani
predpist upravujicich ochranu Osobnich Udajd, vcetné predpisG s nimi
souvisejicich (napfiklad zakon &.127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich).

Soucdinnost. Spravce a Zpracovatel se zavazuji si byt navzajem v nezbytném a
pfimérfeném rozsahu napomoci pfi plnéni jejich povinnosti pfi zpracovani
Osobnich Udaju, které vyplyvaji ze vzajemné uzavienych smluv a pravnich predpisu,
a to zejména v souvislosti s reakcemi na wvykon prav subjektl Gdajd, s
bezpecnostnimi incidenty, jakoz i s vypracovanim posouzeni vlivu a s jednanim s
dozorovymi organy. Smluvni strany se zavazuji poskytnout nezbytné podklady pro
vyfizeni zadosti tykajici se zpracovani dle Podminek Smluvni strana tyto podklady
poskytne zbytecného odkladu druhé Smluvni strané.

Incident. Smluvni strana ozndmi druhé strané, Ze se dozvédéla o poruseni
zabezpecleni zabezpeleni do 48 hodin od chvile, kdy se o poruseni dozvi.
Porusenim se mysli jakykoliv pfipad poruseni zabezpeceni Osobnich Udajd, které
muze potenciadlné vést k ndhodnému nebo protipravnimu znic¢eni, zméné nebo
neopravnénému poskytnuti nebo zpfistupnéni Osobnich Gdajd, které jsou
zpracovany na zakladé uzavrené smlouvy ve znéni Podminek.

6 ZAVERECNA USTANOVENI

6.1

6.2

6.3

6.4

Pravni fad. Pro zalezitosti zvlasté neupravené v této Zpracovatelské smlouvé plati
obecné zavazné pravni predpisy. Zpracovatelska smlouva se fidi a bude vykladana v
souladu s pravnim fadem Ceské republiky, zejména zdkonem ¢&.89/2012 Sb,,
obcéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist. Smluvni strany se dohodly, Ze
obchodni zvyklosti nemaji pfednost pred zadnymi ustanovenimi zakona, a to ani
pred ustanovenimi zakona, jez nemaji donucujici dcinky.

VyssSi moc. Zpracovatel nenese odpovédnost za situace, kdy nemohl splnit svou
povinnost vyplyvajici ze Zpracovatelské smlouvy z dGvodu udélosti oznacované jako
vy$si moc (valka, nepokoje, terorismus, vzpory, stavky, pozary, epidemie &i pfirodni
katastrofy).

Komunikace Smluvnich stran. Smluvni strany se dohodly, Ze jejich komunikace
tykajici se Zpracovatelské smlouvy (v€etné oznameni bezpecnostniho incidentu)
bude probihat bude probihat prostfednictvim e-mailovych adres:

6.31 Spravce: e-mailova adresa, kterou se Spravce registroval k Sluzbé;

632 Zpracovatel: donio@donio.cz.

Aktualizace a zmény. Zpracovatel si vyhrazuje pravo tuto Zpracovatelskou
smlouvu upravit nebo aktualizovat. Pokud provedeme zmeény, které meéni prava a
povinnosti ze Zpracovatelské smlouvy, budete o tom vcas srozumeéni
prostfednictvim e-mailu, ktery vdm zasleme. Pokud s Upravami nesouhlasite,
prestante prosim nase Sluzby vyuzivat. Vyuzivanim Sluzeb poté, co nova verze
Zpracovatelské smlouvy vstoupi v UCinnost, souhlasite s jejim znénim.


https://www.webglobe.cz/
https://www.centrumucetnictvi.cz/
https://www.comgate.cz/
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